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LETTERA DI PRESENTAZIONE

Gentili Responsabili,

mi chiamo Rosa Elisa Mazzola, desidero sottoporre
alla Vostra attenzione la mia candidatura spontanea
per collaborazioni in qualita di ASACOM, OSS e
operatrice ABA RBT.

Nel mio percorso professionale ho sviluppato
competenze nell’ambito educativo e assistenziale,
lavorando con persone con disabilita, minori e
soggetti fragili. Mi contraddistinguono flessibilita,
spirito di adattamento e capacita di lavorare in gruppi
multidisciplinari, nel rispetto dei progetti
individualizzati.

Sono fortemente motivata a operare con attenzione ai
bisogni individuali dell’alunno, collaborando in modo
costruttivo con docenti, famiglie ed équipe di
riferimento che promuova inclusione, professionalita
e attenzione alla persona, contribuendo attivamente al
raggiungimento degli obiettivi educativi e
assistenziali.

Ringrazio per I'attenzione e resto a disposizione per
un colloquio conoscitivo.

Cordiali saluti
Rosa Elisa Mazzola

Allego Curriculum Vitae

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art.13
del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fsiche con riguardo al trattamento dei dati personali.
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ISTRUZIONE

DIPLOMA DI RAGIONIERE E PERITO COMMERCIALE
IST. TEC. COMMERCIALE “S. QUASIMODO"” CATANIA

Altri Titoli di Studio ed attestati legalmente riconosciuti

1.

ATTCI%STATO TECNICO DEL COMPORTAMENTO ABA RBT
BACB

ATTESTATO DI ESECUTORE BLS-D

ATTESTATO OSS E LA MAX EMERGENZA

ATTESTATO OSS E LA GESTIONE PRIVACY E DATI SENSIBILI
ATTESTATO OSS IN TERAPIA INTENSIVA

ABILITAZIONE ALL'UTILIZZO DEL PRESIDIO MEDICO
SANITARIO GULLY

ATTESTATO OSS CHILD ABUSE PRESA IN CARICO DEL
DISAGIO PSICHICO

ATTESTATO ESECUTORE P.T.C. PRE HOSPITAL TRAUMA
CARE

ATTESTATO OSS ASSISTENZA AL PAZIENTE
CARDIOPATICO

ATTESTATO OSS E LE LESIONI DA PRESSIONE
ATTESTATO OSS LA NUTRIZIONE ARTIFICIALE
ATTESTATO OSS IMPEGNATO NELL' ASSISTENZA
DOMICILIARE

ATTESTATO OSS E IL MALATO ONCOLOGICO
ATTESTATO OSS ASSISTENZA AGLI ANZIANI NELLE CASE
PROTETTE

ATTESTATO OSS NELLA SALA OPERATORIA RUOLO E
COMPETENZA

ATTESTATO OSS IL PAZIENTE CON LESIONE CUTANEA
ATTESTATO OSS IL PAZIENTE CON STOMIA

ATTESTATO OSS IL PAZIENTE DIABETICO CONOSCERE LA
PATOLOGIA

ATTESTATO OSS EDUCAZIONE SANITARIA

ATTESTATO OSS AREA CRITICA EMERGENZA
ATTESTATO OSS E LA STERILIZZAZIONE

ATTESTATO OSS L'OPERATO NEL REPARTO DI CHIRURGIA
E MEDICINA

ATTESTATO OSS E IL PRONTO SOCCORSO

ATTESTATO OSS E IL COVID 19 LA FORMAZIONE E LE
COMPETENZE

ATTESTATO OSS IN GINECOLOGIA E OSTETRICIA
ATTESTATO OSS LINEA GUIDA DI COMPORTAMENTO
ETICA E DEONTOLOGIA

ATTESTATO OSS E IL PRONTO SOCCORSO

ATTESTATO OSS NOZIONI DI FARMACOLOGIA
ATTESTATO OSS LA TERAPIA INTENSIVA NEONATALE
ATTESTATO OSS IN DIALISI

ATTESTATO OSS E IL RAPPORTO CON L'ANZIANO
ATTESTATO OSS E IL PAZIENTE TRACHEOSTOMIZZATO
ATTESTATO OSS IN PEDIATRIA

ATTESTATO OSS IN UTIN

ATTESTATO OSS IN PRONTO SOCCORSO IN PEDIATRIA
ATTESTATO OSS E | SERVIZI AMBULATORIALI

ATTESTATO OSS CON IL PAZIENTE AFFETTO DA
ALZHEIMER

ATTESTATO OSS CON IL PAZIENTE PORTATORE DI
DRENAGGIO

ATTESTATO OSS IN PNEUMOLOGIA

ATTESTATO OSS ED I NUOVI SCENARI

ATTESTATO OSS ED IL PAZIENTE CON PROBLEMI
VASCOLARI

ATTESTATO SENSIBILIZZAZIONE DELL" OSS AL COSPETTO
DELLA VACCINAZIONE

ATTESTATO IL PAZIENTE NEUROLOGICO:
DALL'OSPEDALE ALL'ASSISTENZA DOMICILIARE



Altri Titoli di Studio

»> DIPLOMA BIENNALE PATROCINATO DALLA REGIONE
SICILIA OPERATORE SOCIO SANITARIO (OSS)

»> DIPLOMA BIENNALE PATROCINATO DALLA REGIONE
SICILIA OPERATORE SISTEMI ELABORAZIONE DATI

» DIPLOMA TRIENNALE PATROCINATO DALLA REGIONE
SICILIA ESTETISTA SPECIALIZZATA

» DIPLOMA PATROCINATO DALLA REGIONE SICILIA
OPERATORE SHIATZU

» ATTESTATO PEKIT PROJECT
ATTESTATO ESOL INT LEVEL 1 CEF B2 LRN LEARNIG
RESOURCE NETWORK

Altri Titoli di Studio ed attestati legalmente riconosciuti

e OPERATORE SHIATZU
OPERATORE TAO MAKOTO
OPERATORE RIFLESSOLOGIA PSICOMATICA

e CORSO PRIMO SOCCORSO/MISERICORDIA CT
e CORSO OPERATORE HACCP PRIMO LIVELLO
e ADDESTRAMENTO PROFESSIONALE PER LA
DATTILOGRAFIA
COMUNICAZIONE

« Conoscenza delle procedure e degli standard sanitari e
assistenziali.

% Competenza nell'elaborazione dei piani assistenziali
individuali.

% Competenza nell'utilizzo degli strumenti sanitari, come
la misurazione della pressione arteriosa.

< Abilita nell'assistenza personale, come l'aiuto
nell'alimentazione e nelligiene personale.

< Abilita nella comunicazione efficace coni pazienti, i
loro familiari e gli altri professionisti sanitari.

% Capacita dilavorare in modo autonomo e in team

% Empatia e sensibilitd nei confronti delle esigenze dei
pazienti.

< Flessibilitd e adattabilita per gestire situazioni impreviste
e difficili.

% Conoscenza dei principi di base della medicina e della
psicologia per comprendere i bisogni dei pazienti.

% Conoscenza delle lingue per comunicare con pazienti
di diverse nazionalitd.

« Conoscenza delle norme di sicurezza e di prevenzione
delle infezioni.

Queste competenze sono state acquisite attraverso
la formazione professionale e I'esperienza lavorativa.



Ecco alcuni punti di forza come operatore socio
sanitario:

« Esperienza lavorativa: Ho lavorato come operatore
socio sanitario per diversi anni, anche su base del
volontariato, acquisendo una vasta esperienza
nell'assistenza a persone con bisogni sanitari speciali.

< Conoscenza delle procedure e degli standard sanitari:
Sono in grado di seguire le procedure e gli standard
sanitari per garantire la sicurezza e il benessere dei
pazienti.

% Elaborazione dei piani assistenziali individuali: Sono in
grado di elaborare piani assistenziali individuali per i
pazienti, tenendo conto delle loro esigenze specifiche.

« Utilizzo degli strumenti sanitari: Ho competenze
nell'utilizzo degli strumenti sanitari, come la misurazione
della pressione arteriosa.

< Assistenza personale: Ho abilitd nell'assistenza
personale, come I'aiuto nell'alimentazione e nelligiene
personale.

< Comunicazione efficace: Ho abilita nella
comunicazione efficace con i pazienti, i loro familiari e gli
altri professionisti sanitari.

% Lavoro in team: Sono in grado di lavorare in modo
autonomo e in team, garantendo una collaborazione
efficace con i colleghi.

< Empatia: Ho una forte empatia verso i pazienti e una
grande capacita di ascoltare e comprendere i loro
bisogni.

“ Flessibilita: Sono flessibile e adattabile per gestire
situazioni imprevisti e difficili.

« Conoscenza della medicina: Ho una conoscenza dei
principi di base della medicina e della psicologia per
comprendere i bisogni dei pazienti.

< Conoscenza delle norme di sicurezza e di prevenzione
delle infezioni: Conosco le norme di sicurezza e di
prevenzione delle infezioni per garantire la sicurezza del
paziente e degli altri operatori

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum

vitae in base all’art.13 del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 del Regolamento

UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fsiche con riguardo al
trattamento dei dati personali.
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